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INFORME DE SEGUIMIENTO DE LAS
OBSERVACIONES CONTENIDAS EN EL
INFORME FINAL N° 59/2010, SOBRE
AUDITORIA A LOS MACROPROCESOS DE

ABASTECIMIENTO Y FINANZAS
EFECTUADA EN LA MUNICIPALIDAD DE
RANQUIL .-

CONCEPCION, =9 DIC. 2011

En  cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el afio 2011, se efectud en la
Municipalidad de Ranquil, un seguimiento a la efectividad de las medidas adoptadas
por esa entidad respecto de las observaciones formuladas en el informe final N° 59 de
2010, el cual fue remitido por oficio N° 5.337 de 2010, de esta Contraloria Regional,
sobre auditoria de transacciones de gastos, a las operaciones realizadas durante el
periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2009.

Para el desarrollo del trabajo se tuvo presente
el mencionado informe de fiscalizacion, el cual fue analizado al tenor de los nuevos
antecedentes recopilados y de las validaciones efectuadas, determinandose lo
siguiente:

I. SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

a) Respecto a la falta de actualizacién y
aprobacion del Reglamento N° 2 del 20 de septiembre de 1999, que regula la
estructura y organizacién interna de la entidad, las funciones y responsabilidades
generales que corresponden a cada unidad de trabajo, este aun no ha sido
actualizado, por lo que corresponde que mantener la observacién formulada en esta
materia

b) En relacién con el incumplimiento de las
funciones que le corresponde ejecutar al encargado de control interno de la
Municipalidad de Ranquil, segun lo estipulado en el articulo 29 de la ley N° 18.695,
Organica constitucional de Municipalidades y a la jurisprudencia administrativa
contenida en el dictamen N° 25.737 de 1995, de la Contraloria General, cabe sefialar
que dicha situacion se mantiene por cuanto el encargado de control solo dejé de
realizar funciones de linea, pero en el caso de falta de personal, asume funciones
operativas con el propésito no paralizar la gestién municipal.

A LA SENORA

GLORIA BRIONES NEIRA
CONTRALORA REGIONAL DEL BiO-BiO
PRESENTE
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c) En cuanto a la inexistencia de un plan
anual de compras para el afio 2009, lo cual vulnera lo establecido en el articulo 12 de
la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios, se comprobé que actualmente cuenta con el plan de compras publicado
en portal mercado publico, por lo que se da por subsanada la observacion.

d) Se mantiene lo observado respecto a la no
utilizacion de un sistema computacional que controla el inventario; sin perjuicio de la
capacitacion efectuada al encargado de la bodega en el mes de julio de 2010, fecha
en que soélo se utilizé el mencionado sistema.

e) En relacion a que la municipalidad no
dispone de un inventario fisico actualizado y valorizado, que permita respaldar los
saldos de las cuentas que conforman los bienes muebles e inmuebles existentes, se
mantiene lo observado puesto que el registro existente actualmente se encuentra
incompleto.

Respecto al inventario de bienes muebles del
departamento de salud municipal, cabe sefialar que éste no fue actualizado siendo el
ultimo preparado con fecha noviembre de 2008, por lo que se mantiene lo observado
en este rubro.

Por su parte, el inventario de bienes muebles
del departamento de administracién de educacién y de las unidades educativas,
ademas del catastro de bienes raices de la municipalidad, fueron completados y
actualizados, por lo que se levanta la observacion en este sentido.

En cuanto a lo expuesto, corresponde que la
municipalidad y el departamento de administracion de salud, de esa corporacion
actualicen los inventarios administrativos o fisicos de sus bienes muebles, con la
informacién relativa a las altas, los traslados y las bajas con o sin enajenacién. (Aplica
criterio contenido en dictamen N° 32.181, de 1978).

f) Respecto al control de licencias médicas
del personal municipal, cabe sefalar que actualmente se utiliza un médulo del sistema
de informacién CAS Chile para calcular el monto del subsidio por incapacidad laboral
que las instituciones de salud previsional y el Fondo Nacional de Salud deben
reembolsar a la entidad edilicia. La informacion generada por el sistema se adjunta a
la solicitud de pago enviada a tales instituciones, razon por la cual se da por
subsanada la observacion.

g) En relacion al control administrativo de los
documentos recibidos en garantia, cabe sefialar que el municipio adopté las medidas
de resguardo pertinente, las cuales estan a cargo del jefe de administracién y
finanzas, razén por la que se levanta la observacién mencionada en este rubro.

h) Se da por subsanada la observacion
relativa a la entrega mediante acta debidamente firmada por el personal, de los
equipos telefénicos moviles, cuyo servicio se encuentra contratado con la empresa
Movistar S.A., por cuanto se emitieron las respectivas actas en los meses de junio y
julio de 2011, las cuales se encuentran debidamente firmadas.

2

O’Higgins Poniente N° 74, Concepcion. Teléfono: 41-244 30 00. Fax: 41-244 30 01
www.contraloria.cl - concepcion@contraloria.cl — opbiobio@contraloria.cl




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BIO-BIO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
AUDITORIA E INSPECCION

i) EI  municipio actualmente anula los
documentos mercantiles (facturas, boletas, etc.) después de ser pagados, mediante
timbre, por lo que se da por subsanada la observacién en este sentido.

Il.- Macroproceso de abastecimiento.-

a) Respecto a los desembolsos que se
detallan a continuacién en los cuales se incurrié en error de imputacion, afectando con
ello la confiabilidad de la informacion financiera y el control presupuestario pertinente,
el jefe de finanzas de la municipalidad indica que en el afio de imputaciéon de estos
decretos de pago existia presupuesto en las cuentas correctas, pero no se pudo
realizar el ajuste correspondiente por cuanto los informes contables y la ejecucion
presupuestaria del 2009 se encuentran cerradas e informadas. En consideracion a
ello, se levanta la observacion sin perjuicio de sefalar que se deberan adoptar las
medidas que correspondan con el fin de evitar errores de esta naturaleza para no
afectar la informacién relativa a la ejecucién del presupuesto del respectivo ejercicio.

b) En relacion al servicio de telefonia mévil y
las compras de combustible destinados al consumo de vehiculos municipales, que se
realizan mediante trato directo, sin que se hayan efectuado cotizaciones abiertas a
todos los proveedores a través del sistema de informacién “Mercado Publico”, se da
por subsanada la observacién, por cuanto se constaté que fueron realizadas las
licitaciones nimero 2129-24-LE11 por el servicio de telefonia y la nimero 501-8-LE11
por combustibles y lubricantes.

¢) Respecto al decreto de pago N° 1.549 de
29 de diciembre de 2009, por la suma de $ 1.710.000.-, el cual no se encontraba
visado por el encargado de control, se constaté que el dia en que se emitid y firmé
este decreto el encargado de control se encontraba haciendo uso de permiso
facultativo, por lo que se da por subsanada la observacién.

d) Respecto al pago mensual equivalente a
tres unidades de fomento, correspondiente al médulo de inventario y de bodega del
sistema de informacion arrendado a la empresa CAS- CHILE S.A. y el pago de la
porcion de la renta mensual de 17,22 unidades de fomento relacionada al médulo de
adquisiciones sin que estos fueran utilizados, se constato que el sistema de
adquisiciones se encuentra actualmente en uso, no asi el médulo de inventario que
como se indico en la letra d) del titulo | “Sobre Evaluacion de Control Interno” solo se
utilizo durante el mes de julio de 2010, fecha en que también se realizé la capacitacién
respectiva.

Cabe agregar que el municipio realizé una
investigacion sumaria para establecer las circunstancias y responsabilidades respecto
a esta situacion, la cual arrojo como resultado que los médulos no se utilizaron por
falta de capacitacion de los encargados de estos sistemas, sin establecer sanciones al
personal involucrado.

Por lo anteriormente expuesto se mantiene la
observacion respecto a la no utilizacién del médulo de inventario.

e) En relacién a que en las clausulas de
diversos contratos se establecia su renovacién automatica, se verific6 que esta
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situacion no se esta repitiendo, siendo actualmente los periodos contratados de un
afo y en casos excepcionales renovables por un periodo como maximo: por lo cual
se da por subsanada la observacion.

ll.- Macroproceso de finanzas.-
1.- Fondo fijo.-

En relacién con esta materia, no se presentan
observaciones.

2.- Conciliaciones bancarias.-

En cuanto a la conciliacion bancaria de la
cuenta corriente N® 51909015352, fondos municipales preparada al 31 de diciembre
de 2009, que present6 una diferencia de M$ 35.270., entre el saldo que muestra como
conciliado de $ 370.458.000., con el saldo contable de $ 405.728.000 se verificd que
se mantiene lo observado puesto que no se ha determinado el origen de esta
diferencia, como tampoco se ha realizado ajustes por lo mismo.

Ahora bien, referente a los cheques caducos
registrados como cheques girados y no cobrados en las conciliaciones de los
departamentos de educacién y salud, se constaté que fueron reingresados en la
disponibilidad registrandolos como documentos caducados, por lo que se da por
subsanada la observacién en esta materia.

3.- Aspectos Contables

a) Respecto a la deuda exigible por un
total de $ 76.389.000.- al 31 de diciembre de 2009, de la cual no se efectué un analisis
de las cuentas que la conforman, a fin de determinar la existencia, origen y antigtiedad
de los saldos, se da por subsanada esta observacion, por cuanto se constaté que se
pueden extraer del sistema informes que posibilitan determinar la composicion de los
saldos de las cuentas, realizado por parte del servicio el analisis de esta partida.

b) En relacién a la cuenta codigo 114-03,
“Anticipo a Rendir Cuentas®, la cual figuraba con un saldo deudor de $ 1.970.000, al
31 de diciembre de 2009, se cotejo que se han rendido $ 932.000.- Por lo anterior,
cabe mantener la observacion a la espera de que se tomen las acciones tendientes a
obtener la rendicion o reintegro de los fondos restantes.

c) En cuanto al saldo deudor de $ 53.000,
de la cuenta 116-01, denominada “Documentos Protestados”, las acciones judiciales
correspondientes fueron encomendadas al abogado que presta servicios en el
municipio, de lo cual no se obtuvieron antecedentes, por lo que se mantiene la
observacion.

d) Se mantiene la observacion, en relacién
a las cuentas 121-01 “Deudores” y 121-06 “Deudores por Rendiciones de Cuentas” las
que figuraban con saldos deudores de $ 525.000 y $ 9.425.000 al 31 de diciembre de
2009, respectivamente, dado que no se ha realizado analisis de las mismas, a fin de
determinar su procedencia.
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e) Respecto al saldo deudor al 31 de
diciembre de 2009 de la cuenta 142-02 “Obras de Arte” de $1.575.000- se mantiene lo
observado, ya que no se han realizado analisis de esta partida.

f) Se levanta la observacion relativa al
saldo deudor de $ 6.960.000 de la cuenta de Costos de Proyectos y Programas 161-
01 “Estudios Basicos”, por cuanto se realizo ajuste contable saldando la cuenta.

g) En cuanto a los saldos de las
subcuentas de la cuenta cédigo 214-05 “Administracién de Fondos” correspondientes
a remanentes de proyectos que se ejecutaron y que no habian sido reintegrados a los
organismos que los financiaron, a la fecha de la visita del seguimiento solo se habia
regularizado la situacién de $107.000, correspondientes al Proyecto “Nipas un
escenario vivo", quedando adn pendientes de reintegro los $ 33.000 del proyecto
“Veredas y Soleras” y los $ 638.000 del proyecto “Habilitacién 2 Plazoletas Com. de
Ranquil”.

Por lo anteriormente expuesto, se mantiene lo
observado, situacion que debera ser regularizada a la brevedad e informar de ello a
este Organismo de Control.

h) En relacion a los saldos de las
subcuentas de la cuenta cédigo, 214-09, denominada “Otras Obligaciones
Financieras”, que constituyen deudas para el municipio, a continuacién se indican los
saldos que presentaban al 31 de diciembre de 2009, y la situacién actual de las
partidas:

Codigo Saldo Estado Actual
acreedor
M$
214-09-01 Depto. Educaciéon 84.- | Se realiz6 traspaso al DAEM el 6 de abril
de 2010
214-09-03 Depto. Cementerio 33. - | Fue registrado en la contabilidad
municipal por cuanto fue un valor mayor al
solicitado
214-08-05 O.O.F. Limpieza Fosas Se mantiene
(Aportes) 362.-
214-09-06 O.0.F. D.D.R 345.- | Se mantiene
214-09-08 Apor. Const. Sede el 100.- | Fue registrado en la contabilidad
Centro municipal como otro ingreso
214-09-09 Saldo anterior de la 61.769.- | Se mantiene
Cuenta
214-09-10 D.D.R. 2004 — 2005 1.334.- | Se rebajo del saldo M$955.-
214-09-13 Remesa P.M.B. N°992 6.- | Se mantiene
214-09-14 Prog. Productivo El 5.- | Fue registrado en la contabilidad
Centro Cementerio municipal como otro ingreso
214-09-15 Aporte para Compra 132.- | Fue registrado en la contabilidad
Combustible municipal como otro ingreso
Sobre el particular, se debe analizar

contablemente la cuenta cédigo 214-09-09, a fin de determinar el origen del saldo de
$ 61.769.000, y proceder a su regularizacion junto con los otros saldos que se
mantienen, lo cual debera ser comunicado a esta Contraloria Regional, a fin de dar
por subsanada esta observacion.
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i) Se levanta la observacién relacionada
con la falta de registro contable de las boletas recibidas en garantia que caucionan el
fiel cumplimiento de los contratos que ha suscrito el municipio, por cuanto actualmente
se esta realizando su debido registro.

) Se mantiene lo observado respecto a
que la municipalidad no devenga contablemente el valor de las patentes comerciales e
industriales al momento de su otorgamiento, sino que se registra simultdneamente con
la recaudacion.

Esta situacion debe regularizarse y, en lo
sucesivo, dar cumplimiento a la Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion contenida en el oficio de la Contraloria General de la Republica N° 60.820, de
2005.

k) A la fecha la Municipalidad de Ranquil
ha dado cumplimiento a la presentacion de los informes contables dentro de los
plazos establecidos por la Contraloria General de la Repdblica, por lo que se da por
subsanada la observacion en esta materia realizada a través del informe final N° 59 de
2010, respecto al atraso de la entrega de los mismos.

) En relacién a que el departamento de
finanzas municipal no confecciona flujos de caja, se mantiene lo observado por cuanto
no se han realizado hasta la fecha.

4.- Aportes municipales a servicios incorporados a la gestiéon municipal.

En relacion con esta materia, no se presentan
observaciones.

IV- Cumplimiento de normas sobre publicidad de informacion

a) En cuanto a la informacién financiera
atrasada e incompleta publicada en su pagina web, respecto de los antecedentes a
que se refiere el articulo 2° de la ley N° 20.285, sobre “Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica”, este Organo de Control levanta la observacion a excepcion de lo
relacionado al informe trimestral de los pasivos acumulados, el cual a la fecha atin no
se confecciona.

b) En lo referente a los informes
trimestrales, estado de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones
previsionales y el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de asignacion de
perfeccionamiento docente, que debe emitir la unidad de control municipal,
corresponde dar por subsanada la observacién por cuanto estos se han realizado
hasta el periodo correspondiente a la fecha de la presente visita.
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V- Conclusiones

De acuerdo con los antecedentes expuestos
en el cuerpo de este informe corresponde concluir lo siguiente:

1.- De acuerdo con los antecedentes
documentales incluidos en la respuesta y las medidas impartidas por el alcalde de la
Municipalidad de Ranquil, respecto de las observaciones formuladas, se dan por
subsanadas las asignadas en la letra c), relativa a la falta de plan anual de compras,
f) sobre control de licencias médicas, f) sobre célculo de subsidios por incapacidad
laboral, g) en relacién al control administrativos de documentos en garantia, h) falta de
acta de entrega de teléfonos moviles e i) sobre anulacion de documentos mercantiles,
y en parte de la letra e), relativa al inventario desactualizado del departamento de
educacion, todas del titulo | Sobre Evaluacion de Control Interno; letras b), ¢) y e) del
titulo 1l Macroproceso de abastecimiento, en cuanto a la falta de licitacién del servicio
de telefonia movil y la provisién de combustibles, decreto de pago no visado por el
encargado de control, y la renovacién automatica de contratos de suministro; el
numero 2 sobre conciliaciones bancarias del titulo |l Macroproceso Finanzas,
respecto a cheques caducados; letras a), f), i), y k) del nimero 3 Aspectos Contables
del mismo titulo IlI, relativas a saldos de cuentas deuda exigible, anticipos a rendir
cuenta y costos de proyectos y programas, no registro contable de garantias y envio
de informes contables a la Contraloria General de la Republica; y letra b) del titulo 1V
Cumplimiento de normas sobre publicidad de informacién, respecto a informes
trimestrales del encargado de control.

2- Se mantienen las observaciones
consignadas en las letras a), b), d), y parte de la letra e), del titulo | Sobre Evaluacién
de Control Interno, relativas a la falta de actualizacién del reglamento interno, a que el
encargado de control interno no realiza sus funciones, la no utilizacion de sistema de
inventarios, falta de inventario fisico valorizado de la municipalidad y el departamento
de salud municipal; letras a) y d) titulo I Macroproceso de abastecimiento, en cuanto a
errores de imputacién y pago de sistema de inventario sin que este fuese utilizado;
parte del nimero 2 Conciliaciones bancarias del titulo Il Macroproceso finanzas,
respecto a diferencia de $ 35.270.000 en la conciliacion de la cuenta corriente
bancaria N° 51909015352; letras b), c), d), e), g), h), j) y I) del ntmero 3 Aspectos
Contables del titulo Ill Macroproceso finanzas, relativas a saldos de cuentas
documentos protestados, deudores, deudores por rendiciones, obras de arte,
administracion de fondos y otras obligaciones financieras, al no devengo del valor de
las patentes, y la no confeccién de flujo de caja; y letra a) del titulo IV Cumplimiento de
normas sobre publicacion en pagina web de la municipalidad, de informe trimestral de
pasivos acumulados; por cuanto el municipio no presenté antecedentes formales que
permitieran verificar que tales situaciones fueron subsanadas, por lo cual se deberan
adoptar las acciones necesarias para superar las deficiencias que aun se mantienen
senaladas en este informe, debiendo informar a esta Contraloria Regional acerca de
su regularizacién o acciones que sobre la materia realice.

3.- En lo concerniente a la diferencia de $
35.270.000 que se presenta en la conciliacién bancaria de la cuenta corriente
N°® 51909015352, y a los saldos contables de arrastre mencionados en el nimero 3
Aspectos Contables del titulo 1ll Macroproceso finanzas, la municipalidad debera
efectuar las acciones correspondientes con el fin de aclarar tales situaciones, como
también adoptar las medidas que procedan para corregir las observaciones que se
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mantienen, debiendo informar de ello a

esta Contraloria Regional con todos los
antecedentes de res

paldo, para lo cual se otorga como plazo hasta el 30 de

diciembre de 2011
SALUDA ATENTAMENTE A uD.,
&
\ROX ONZALEZ
: JEFE UNIDAD CONTROL EXTERNO
CONTRALORIA REGIONAL DEL Blo-Blo
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